Obchodni a technicke trendy v
prenosovych kapacitach
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Jednoduse se pripojte.
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Anotace

Situace na jare 2020 po vyhlaseni nouzoveho
stavu nam ukazala, jak kliCové je mit skvely
tym ve firme, kvalitni optickou infrastrukturu
osazenou technologiemi s vysokou kapacitni

pripravenosti pro okamzité vyuziti nasimi
zakazniky.

Podelim se s vami o nase zkusenosti z praxe.
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Jednoduse se pfipojte.

Prehled temat

9 Jak jsme si vedli my | zakaznici na jare 2020

9 Co naSi zakaznici chteji — nahlédneme pod poklicku
obchodu a techniky

9 Co noveého pripravujeme — FLEXIBLE GRID — nova
etapa prenosovych kapacit

9 Je SLA jesté tématem ?
9 Postrehy ze sveéta internetu
9 Zaver
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Jak jsme si vedli na jare 2020 ?

9 Vyrazny narust datového a hlasového provozu po
vyhlaseni nouzoveho stavu

) Zpracovall jsme o 75% vice objednavek na navyseni
sluzeb nez obvykle A

o ®
9 Zmeny probihaly do 24 hodin !!! 4@
9 Diky Cemu jsme v tomto obdobi vse zvladli?

OPTIKA, TYM, TECHNOLOGIE = kapacita sité
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Jak si vedli nasi zakaznici na jare
2020 ?

s Segment HOTELU A RESTAURACI
i. 7

-Redukce sluzeb na minimum a nebo
uplné ukonceni

Svato Kuratko, dovar posledni
jidlo a zvolej nasemu
poskytovateli internetu, ze

VvV /

upozorni ho, ze taky mozna
sluzbu zrusime.
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Jak si vedli nasi zakaznici na jare
2020 ?

9 IT firmy a korporace

.

B

-Vyrazné navyseni sluzeb W e ' l l I .:,{ Yy
] - .J" ""-'.-

VSechny nase
zamestnance jsme
poslali na HO.

Potrebujeme vyrazné
navysit prenosoveé linky
oro VPN a VIDEO
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Jak si vedli nasi zakaznici na jare
2020 ?

9 Vyrobni zavody

- DoCasné navyseni datovych
sluzeb

Musime zajistit

vyrobu i nadale,
prijmete opatreni,
ktera umozni
maximalni praci z
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Jak si vedli nasi zakaznici na jare
2020 ?

& Statni sprava (Skoly, nemocnice, urady)

- Navyseni sluzeb

Dial ? Potfebujeme

urgentné navysit
kapacitu pripojeni.
Dékuji
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Jak si vedli nasi zakaznici na jare
2020 ?

9 Velkoobchodni zakaznici

- NavySovani datovych sluzeb kopiruje nas primy prode;
- V prvnich dnech probéhlo i navysSeni na voice interconnectu

o ,»Kluci, tla¢i na nas zakaznici,

umite navysit datovy kruh:“
.. zitra ?

O ... doCasne ?
2 ... ha zkousku ?

ANO vse umime
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Jake jsou kapacitni pozadavky
nasich zakazniku v metropolitnich

sitich?
Kapacitni trendy u datovych sluzeb

9 Datovy okruh: minimum 50Mbps, 100Mbps standard,
narocCni zakaznici, kteri drive uvazovali o 1Gbps nyni
objednavaji rovhou 10Gbps

9 Symetricky internet bez agregace: minimum
20Mbps, 100Mbps — 1Gbps je dnes standard pro
stfedni a veétsi firmy

9 DF: par nebo jedno vlakno — vysada IT firem a
korporaci s vlastnim HW v datacentrech, statni sprava,
velkoobchodni zakaznici a to zejmeéna pro potreby
FTTS feseni (5G, 4G)
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Jake jsou kapacitni pozadavky
nasich zakazniku v metropolitnich
sitich?

Oblibené obchodni modely u datovych sluzeb

9 Datovy okruh: mésicni pronajem 24m, 36m

9 Symetricky internet bez agregace: mesicni
pronajem 24m, 36m

9 DF: par nebo jedno vilakno — meésicni pronajem 24m —
48m pripadné IRU model na 10 ale Castgji na 15 let
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Jakeé jsou pozadavky nasich

zakazniku v tranzitni

ULTRA LOW LATENCY NETWORK @) Dial Telecom 9

GERMANY
POLAND
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siti?
Ultra low latence:
vyzaduji nadnarodni
zakaznici, nove se tento
pozadavek objevuje u
nasich narodnich
zakazniku

Ultra low latence: Ize
dosahnout pouze
spickove vyladenou siti

s

HUNGARY

AUSTRIA
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LOW LATENCY ROUTES

Frankfurt - Wien m
Frankfurt - Prague m

Frankfurt - Krakow
Frankfurt - Katowice
Frankfurt - Bratislava m
Prague - Wien m
Prague - Bratislava m
Prague - Krakow m

/
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Jakeé jsou pozadavky nasich
zakazniku v tranzitni siti?
Kapacitni trendy - novinka FLEXIBLE GRID

9 Tradicni 80 kanalové DWDM systémy pracuiji
pevnhym DWDM gridem a pevnymi kanaly o Sirce
pasma 50GHz.

9 Technologie Flex grid umozni realizaci tzv. super
kanalu (Super Channels) o Sitkach od 37.5 Ghz do
400 GHz pro vyssi efektivitu vyuziti spektra a zvyseni
prenosove kapacity systemu
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Jakeé jsou pozadavky nasich
zakazniku v tranzitni siti?
Kapacitni trendy - novinka FLEXIBLE GRID
9 NavysSeni kapacity sité o 400Gbit/s a 1T/s signaly !

9 Prvni nasazeni FLEXIBLE GRID probéhne na trase
Frankfurt — Praha — Cesky TéSin

9 Implementace listopad 2020 a komercni provoz 1Q
2021
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Jaké jsou pozadavky nasich
zakazniku v tranzitni siti?
Kapacitni trendy
& Lambdy: 10G a 100G a to i v nasobcich

9 ALIEN LAMBDA: oblibena zejména u mezinarodnich
operatoru

9 DF: par - oblibeny zejména u narodnich mobilnich
operatoru a mezinarodnich zakazniku, podpora
RAMAN laseru (snizeni Colo) ...
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Jakeé jsou pozadavky nasich
zakazniku v tranzitni siti?

Oblibené obchodni modely
9 Lambdy: mési¢ni pronajem 24 — 48 mésicu
9 ALIEN LAMBDA: mésicni pronajem 24 — 72 mésicu

9 DF: model IRU 10 — 20 let
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SLA ? Je jeste tematem ?

9 SLA pro nas neni jen formalni car papiru a slib zakaznikovi, ale bereme
ho velmi vazne

9 Zakaznici jsou na datovych sluzbach zavisli stejné {akovnapﬁ'klad na
elektriné. OCekavaji od has nepretrzitou dostupnost sluzby

9 Dobre odladéni technologie a opticka infrastruktura nam zarucuje
g’tgalgg/ardnl SLA pro vSechny velkoobchodni zakazniky v urovni
[ /0

9 Ree;alné SLA '? dle nasich statistik vyssi nez 99 % (mésicni prameér
é
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SLA ? Je jeste tematem ?

9 Aco SLA99,9 avyssi?

9 Je nutné pristoupit k technologickym opatreni, tedy k
plne redundanci prenosovych linek, idealné s vyuziti
jiného poskytovatele, zdvojeni véech CPE a zavedeni
takové konfigurace mezi nasimi CPE a CPE
zakaznika, ktere zajisti automaticke volbu datove linky
a funkcnich CPE.
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SLA ? Je jeste tematem ?

9 A pokud SLA nedodrzime ?

Omlouvame
se, to se

nam stava
maximalne
jednou za 10
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A jakeé terminy zakaznici chteji ?
9 Zrizeni novych sluzeb je mezi 10 ti a 30-ti dny od
objednani

9 Tyto terminy garantujem jak na nasi optice tak i v
pripadé radiovych spoju

& Kamen urazu nhastava pokud mame optiku vykopat... /
UR, lhuty, VBR, ufedni &iml /
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Postrehy ze sveta internetu

Format a prenos dat

UHD 15-18 Mbps

HD 5-7,2 Mbps

SD 2 Mbps
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V roce 2023 bude 66 % televizi
mit rozliseni 4K
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TV v milionech
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Postrehy ze sveta internetu

Pevny internet (primérna rychlost v Mbps)

REGION

SVET

ASIE

SEVERNI AMERIKA

ZAPADNIi EVROPA

STREDNI A VYCHODNI EVROPA
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

46 53 61 77 98 110
63 75 92 117 137 157

56 70 93 107 126 142
46 72 87 106 *

35 57 66 78
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Postrehy ze sveta internetu
Podil pripojek > 100 Mbps na celkovém poctu

REGION 2018 2019 2020 2021 2022 2023
SVET 11% 20% 24% 29% 34% 39%
AsIE 14% 20% 26% 33% 42% 53%
SEVERNI AMERIKA 16% 23% 31% 37% 40% 46%
ZAPADNI EVROPA 10% 13% 15% 17% 19%
STREDNI A VYCHODNI EVROPA 3% 3% 4% 4% 5%

) HD film staZeni: “Erel Biseo

Y 10 Mbps =20 min. l

X 100 Mbps = 2 min, J
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Zaver

9 Bez optiky to nejde a nepujde. Stale nam komplikuje
byznys a rozvoj zdlouhava vystavba optickych siti bez
vyhledu na zmeéenu

9 Soucasna doba nam ukazuje jak klicove je mit kvalitni
infrastrukturu s moznosti okamzite reagovat na
potfeby zakazniku
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Dekuji vam za pozornost

Michal Fiser
michal.fiser@dialtelecom.cz
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