Inflace, narust cen a chovani zakazniku

Simon Zaji¢ek, feditel CEVRO
Petr Barton, hlavni ekonom Natland
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Pevne pripojeni v domacnostech
Simon Zaji¢ek, feditel CEVRO
* Detaily terénniho $etieni

* Metodika: online dotazovani (NetBus)

* Pocet realizovanych rozhovoru: 511 (389) S T E [\/\ m M A R K

’ -« MARKETINGOVY VYZKUM EFE DIALOG
* Termin sbéru dat: 25. - 29. 3. 2022 '
Petr Gajdusek

* Cil v{/zkumu Client Service Manager
* Typ internetového pfipojeni v domacnosti
* Poskytovatel internetového pripojeni

* Cenova citlivost
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Pevne pripojeni v domacnostech
Simon Zaji¢ek, feditel CEVRO
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Pevne pripojeni v domacnostech
Simon Zaji¢ek, feditel CEVRO
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Pevne pripojeni v domacnostech
Simon Zaji¢ek, feditel CEVRO

* Pevné pripojeni vyuzivaji 3/4 ceskych domacnosti pripojenych k internetu.

* NejcastéjSim poskytovatelem pevného internetu v domacnostech je 02, které obsluhuje 1/5
trhu. Mali ¢i lokalni poskytovatelé maji v souctu stejny podil na trhu, jako mobilni operatofi.

* Naprosta vétsSina uzivatelu pevného pfipojeni jej povazuje za naprosto nezbytné, nebo
alespon velmi dulezité.
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* Tri ¢tvrtiny dotazanych za pevny internet plati c¢astku v rozmezi 201 az 500 K¢ mésicné. V
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prumeéru uzivatelé plati o 120 K¢ mésicné vice, nez kolik by povazovali za vyhodné.

* Optimalni cena pevného internetu by se méla pohybovat v intervalu 320 az 400 K¢ za mésic
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Inflace, narust cen

Petr Barton, hlavni ekonom Natland Group

Prumysl:
* Brezen: 12,7 % * Brezen: 24,7 %
* Za brezen: 1,7 % * /a brezen: 4,2 %

* PrepocCtem: 22,4% rocne * PrepocCtem: 64% roCne
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Inflace v EZ
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Vysoka inflace = nerovhomeérna inflace

Petr Barton, hlavni ekonom Natland

* Nevyvazena inflace preskladava spotrebni koS. & HROZBA!

* Nesmite dopadnout jako majitelé domu v 90. letech.

My vam zdrazime, chcete? Prazska plynarenska
obesila firemni zakazniky s nabidkou vysSich cen

Petr Lukaé¢ redaktor
2. 5. 2022 00:00 * 4 min cteni
™

* Jak presvedcit zakaznika?
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,Horkost chabé kvality je citit jesté dlouho
poté, co sladkost nizké ceny odezni.

NATLAND

INVESTICNI SKUPINA
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Inflace se zazrala.
Nepripravene sezere.

.... 10 be continued.

@petr_barton
J CEVRO \{mna



