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Historie spolecného technického
reseni

Zakon 127/2005 Sb. § 34a odst. 12) v platném znéni (od 1. 1. 2022)

(12) Nezbytné Gkony souvisejici se zménou poskytovatele sluzby pristupu k internetu provadi prejimajici nebo opoustény poskytovatel sluzby pristupu k
internetu na své naklady. Pokud existuje systém uréeny pro komunikaci mezi prejimajicim a opousténym poskytovatelem sluzby pfistupu k internetu a
pro provadéni nezbytnych tkond souvisejicich se zménou poskytovatele sluzby pfistupu k internetu, musi byt pfistup k takovému systému

nediskriminacni a pripadna Uhrada za pfistup musi pokryvat pouze Gcelné a efektivné vynaloZzené naklady na pofizeni a provoz systému.

Vyhlaska 58/2022 Sb. § 11 odst. 2)

V pfipadé existence spoleéného feseni je opoustény i prejimajici poskytovatel internetu povinen jej vyuZit pro komunikaci pfi zméné poskytovatele internetu,

nedohodnou-li se jinak.

Dlvodova zpréava k névrhu vyhlasky predpoklada, ze takové spolecné feseni vznikne pod hlavickou Hospodarské komory

Chybi aktualizovana (¢i nova) vyhlaska 135/2012 Sb. - dulezité pro
balicky!
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Mezioperatorské reseni (MOP)

Pracovni skupina O2, T-Mobile a Vodafone

Semiautomatizované feseni - napojené na interni systémy a workflow

zapojenych poskytovatell
Komunikaéni kandl je e-mail a specialni e-mailové schranky

V pripadé akvizice zdkaznika, ktery pouze méni ISP, je témér bez vyjimky

vyuzivano institutu zmény poskytovatele
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AutoSave @ oFF 2 F-MOP-Mezioperatorsky_prevod Manual pro MOP formulaf

e Je chténé, aby pfejimajici i opoustény poskytovatel komunikoval Zadost o pfenos v jednom
formulafi, tedy vidy ponechali plvodni stav formuldfe a pouze pfidavali dalsi informace.

Home Insert Draw Page Layout Formulas Data Review View Q Tellme

" X . . e  Formulaf je rozdélen do nékolika sekci a u kaZdé je vidy uvedeno, zda vyplfiuje pfejimajici nebo

LD 4 M~ opouitény poskytovatel.

Paste < v ® Povinna pole jsou oznaéena riiZové.

> o Cervené jsou oznateny hlasky, které usnadni orientaci ve formulafi.
113 A f e Ve formulafi jsou také nad burikou napovédy (Tooltip), které se daji schovat kldvesou Escape
v (Esc)
A 2 < L = £ 2 - — L nebo je mozné je kamkoliv pfesunout mysi.

' MOP - Mezioperatorsky prevod
2
3 Opoultényg operdtor: L |
3 1. Prejimajici poskytovatel vybere z roletky opousténého poskytovatele.
6
7 - r r 4
: MOP - Mezioperatorsky prevod
9
10
11 |kontakt: yyberte operdtora Opoustény operator:
12| o Tooktp ndpovin nad bufou schovits e Excape (<) nebo homalete kamkol femout my sublic a.s.
13 Zakladni inf o {vyplfiuje Piejimaj ¥ | 1 T-Mobile Czech Republic a.s.
ml - . Vodafone Czech Republic a.s.
15 Jiny operator
16 [ovitoved e Oiastos: [
17 Nejdfive vyberte svého opoufténého operdtora
S PP —
19 4
0 Vysledek autorizace (vypifivie Opoustény Poskytovatel) _|kontakt: vyberte operatora
2 Tip: Tooltip (ndpovédu) nad bufikou schovate klavesou Escape (Esc) nebo ho miZete kamkoliv presunout mySi
22 Autorizace: | R P | Vyberte detail —> [ ]
23
24 Case ID / Infra 10: [ <—Vyplfite Case D, pokud se jednd o MMO slufbu. v , '
. olba ,Jiny operétor*
25 VVﬁME Infra ID, &uﬂ se jednd o velkoobchodniho partnera L
5 Zpdsob vypofadini sluleb v balitku (vyplfiuje Prejimajici Poskytovatel) - zobrazi se povinné pole, kam je nutné doplnit nazev opousténého poskytovatele
27
28 A B | ¢ D E F G
29 - r r -
AT Np— MOP - Mezioperatorsky prevod
2 Tlatitka pro upfesnéni naklddini se slutbami v balitku pro tuto volbu ignorujte
:3 @ Zikaznk chcn zmit viachy shuly v diisené i nedbitebnim baidk Opoustény operator: I Jiny operator v
= Uvedte nazev OP: |
6 (© Zakaznik choe it néktené shitty v diiteiném bukos Sty v redéineiném
37 ki budou ukordeny § plenesenim mtemeny
38
39 Zména P po Uspdiné (vypluje PFejimajici gl
40
51 3
42 "
a3 Zévéreind prava k pfeneseni shulby po Uspéiné { A jimaj; "
M o e —— ) [Tip: Tooltip (ndpovédu) nad burikou schovate klavesou Escape (Esc) nebo ho muZete kamkoliv pfesunout mysi.
a5
46
7 2. Prejimajici poskytovatel vyplni povinné Udaje OKU a Datum preneseni sluzby.
L Pozndmka AL
® 12 Zakladni i o pi i (vypliuje Prejimajici Poskytovatel)
50 13
A [Jpotadi phdat pommimicu 14
52 15 |Ovérovaci Kod Uéastnika:
53 16 I
54 17 |Datum pfeneseni sluzby:

56 18




Dalsi aktualizace

Rijen 2022
Podpora balickU

Zjednoduseni komunikace se zdkaznikem v pfipadé, ze dopredu sdéli, jak
nalozit se sluzbou v balicku (neni nutné dale potvrzovat akci na strané

prejimajiciho operatora = regulatorem zamysleny one-stop-shop)
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Rostislav
Kocman

caek@caek.cz

736477 726
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Backup slidy
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Financovani

Roc¢ni pausalni poplatek (od 750-1500 pro ISP do 5000 ucastnikt)

Nékladova cena (kontroluje CTU)

Cenovy navrh se pfipravuje, bude diskutovan se vSemi oborovymi asociacemi a
CTU

Zapojeni poskytovatelé budou uzavirat smlouvu s Hospodarskou komorou a ta
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Otevrené otazky

OKU (OKZPS) - nebude stanoveny format, kazdy ISP bude mit svoje OKU
(OKZPS)

Prémiové funkce (nad ramec vyhlasky) - OKU, problematika balickd,

poskytovani informaci nad rdmec vyhlasky

Jak se budou ISP do SPR zapojovat? Podle § 11 vyhlasky 58/2022 se vyuziva

SPR, ale opoustény ISP jesté u prvniho pozadavku na zménu sluzby nemusi mit
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Nalezitosti objednavky (§ 12 vyhlasky)

Objednéavka zmény poskytovatele internetu obsahuje alespon

a) ovérovaci kod pro zménu poskytovatele internetu podle § 34a odst. 5 pism. e) zdkona o

elektronickych komunikacich,
b) jednoznacnou identifikaci prejimajiciho poskytovatele internetu a

c) den, ke kterému ma zména poskytovatele internetu probéhnout.
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