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KDO JSME

nase firma SOFTLINK pUsobi v oblasti monitoringu a méreni spotreby
energii a médii od roku 2007

nas vyvojovy tym a management si prinesl zkusenosti z obor(
telekomunikace a priimyslova automatizace (od roku 1994)

specializujeme se na radiovou komunikaci a vyvoj software. Nas
software pro Fizeni a dohled telekomunikacnich siti MetVision pouzivaji
nejvétsi telekomunikaénich operatori v CR (T-Mobile, CRA, Vodafone,
Quantcom...);

pro podporu sbéru dat z meridel a Cidel jsme v roce 2007 vyvinuli
unikatni IoT platformu wacoSystem, kterou priibézné rozsirujeme a
zdokonalujeme. Vyrobili jsme vice nez 100 000 zarizeni wacoSystem;

pro zpracovani dat pouzivame od roku 2009 vlastni softwarovou
platformu CEM (Centralni Energeticky Management)

nasimi partnery a zakazniky jsou nejen vodarenské spolecnosti, ale i
firmy z oblasti prmyslu, obchodu, dopravy a logistiky, mésta, skoly, a
provozovatelé bytovych domd.

V roce 2022 se stal SOFTLINK soucasti skupiny Quantcom
S@FTLINK



Pozice loT ve strukture telekomunikacnich siti

q{@\e Technologie optickych siti }

Matalické sité — ADSL ,SHDSL

Wireless technologie
GSM, LTE

Access NBloT
technologie WirelessMUS 169 MHz, 868 MHz a 433 MHz do 25 mW

technologie WACO868 MHz a 433 MHz do 25 mW
Sigfox
Lora WAN

\
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Pronikani IoT technologii do aplikaci

lot technologie

e —— ———

Lokalni sité
868,433
Lora,Sigfox

Celularni sité
169, NBloT
loT,Lora,Sigfox

Campus sité WACO, WMBUS
169, 868,433
NB loT,Lora,Sigfox
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SMART METERING - Data Collection Principles (2)

wacoSystem Industry Standards Compliance

—\

NETWORK Ethernet a . e . =
INTERFACE GSMILTE WAC® WBLIS))) @NB loT YSIngX LgRa

Reading Modules [ - = ‘
METER ZEIA MBus “Modbus LI

INTERFACE E'“R'éu:aéms -ngg))) iPERL IEC 62056 PULSES CURRENTLOOP

Y o TNt T i

: Meters & Sensors &" Q :
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SMART METERING - Data Collection Principles (1)

Variability of wacoSystem Solution
/

Softlink BackEnd Server

CEM Application Servers
CEM Data Storages

GSM Data

NB-IoT, Sigfox or LoRaWAN
External Services

Bus Adapter 868 MHz 169 MHz L
WACO Wireless g&== Wireless M-Bus o
Gateway .~ / Py GateWay : " \\‘
Local Wired Bus Local WACQWOireIe_s/s Net|'|_Nork Local Wfrelesé-\M-BﬁéNetwork Countrywide NB-loT, LoRa, Sigfox Network
8 @ @ f @ @G @ @
Meters & Sensors 868 MHz WACO Sensors & Adapters 169 MHz WMBUS Sensors & Adapters  NB-loT, Sigfox & LoRa Sensors & Adapters
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Moznosti wacoSystem a CEM pri méreni spotreby
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SMART METERING - Data Collection Principles (3)

LOGISTIC PARK
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SMART METERING - Data Collection Principles (4)

wacoSystem Interoperability

PARK , Y*

3-rd Party Sigfox
Solution

PARK , X*

3-rd Party LoRa
Solution

Sigfox " LoRaWAN )

Network | Network
&¥BE /G BE)
) /o ' PARK , A“
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e AV BE h Solution
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o CLOUD
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e =% WwacoSystem 169 MHz
f Solution
CEM API BE API
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Varianta Smart Metering site pro utility

WMBUS

Technici 169 MHz
@ TE
WL

Odecitaci
GSM-brana ((( modul 2xSI
169 MHz
P /
I L 4~
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SMART Metering- technologie 169 MHz a NB-IoT

Technici
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SMART METERING sivté v pasmu 169 MHz
v CR
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Zakladni funkce Back-End Serveru

- - r N— (?')
Autorizacni server [
S o
) N o
5
\ databaze zarizeni m %
Sit’' LoRa T} E I
= £ [
NS LR Smérovaé zprav | ~ Aplikacni
= registrace a ukoncovani Server
zafizeni na NS SF, NS LR|
\ Sit WMBUS = konverze zprav do = dekdédovani dat

= zpracovani dat
= prezentace dat

A 4

s

jednotnych zaznami
|| GW = pfeposilani zaznamu ve
formatu BES

Sit WACO

BackEnd SERVER

(Softlink loT Server)
GW )

APIl-rozhrani
(zadavani zaznamu)

v

radiova zprava ve formatu dané sité | zprava ve formatu BackEnd dané sit¢ , ZPrava ve formatu BackEnd Softlink
(hlavicka je v kazdé siti jina) - hlavigka je z kazdé sité jina - hlavicka je pro vechny sité stejna
- aplikaéni data jsou ,blackbox* - aplikacni data jsou ,blackbox
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CEM SUMMARY

Systém CEM je reseni typu ,,loT“ firmy SOFTLINK pro dalkové odecitani méricu
spotreby a €idel a pro zpracovani namérenych dat.

Hlavni funkce CEM2:

» automatické odecitani méridel
* monitoring provozu a spotreby

» tarifikace a fakturace spotreby
» podpora controllingu a managementu
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Datové vstupy a vystupy systému CEM

XLS, CSV, TXT, XML

soubory
Ext. portaly 1
AVE, CEZ, OTE.. manudlni | | manualni Uéetni
importy exporty | systémy
wacoSystem ¥ E
|
BackEnd ’ C E M ----- - | Zakaznické
cmm— - - systémy
Walk-by 1o > ]
Systems |

Jiné systémy
tretich stran

|

Primé zadani dat
(pres WEB-formulare)

automatickeé a
poloautomatické

importy

Jiné systémy
tretich stran

automatickeé a

poloautomatické

exporty
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BACKUP SLIDES
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MONITORING PROVOZU
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Podpora monitoringu provozu

Monitoring provozu zahrnuje:
= okamzité zpracovani a ,on-line” zobrazeni odeétl méfidel spotfeby a
jinych zafizeni ve formé odbérovych grafli a pfehledovych tabulek

= vyhodnocovani alarmovych stavil z méridel a €idel, propagace
alarmu do e-mailu/SMS/mobilnich aplikaci (,Home-dispecink®)

= automaticke i ,ad-hoc” reporty, reporty nadlimitnich hodnot, podpora
planovani spotreby
= zobrazovani aktualnich stavu a spotfeb v mobilni aplikaci

Zakladni funkce monitoringu spotreby jsou pristupné i pro koncové
zakazniky - odbératele sluzeb pres zakaznicky portal.

Casovy rastr
012345678 911121314151617 181920212223

po T T T T
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Monitoring provozu - odbérové diagramy

Automaticky generovany odbérovy
graf spotreby vody. Zobrazuje se
cely mésic po dnech.

Graf ukazuje agregovanou spotrebu
vybraného objektu (uzlu) sité.

Graf se zobrazuje v reZzimu on-line.

Detail grafu ‘

Pocatek obdobi ‘1 2.2021 0:00 2] Konec obdobi ‘23 2.2021 23:59 E] Interval | 1 hod v

O Sugenavons |

01/02 04/02 07/02 10/02 13/02 16/02 19/02

0,10 -
0,09 4
0,08
0,07 4
0,06

T 0,05 4
0,04

0,03 4

0,01 4

0,00 A

m3

Studena voda

Lo (1p1/02

0,8

0,6

0,4

0,2

0,0

0“‘0 QMO 0»”0 XQ‘Q ‘&3\0

Dnes:
Akt. mésic:

08/02

0,24m?
3,00m?

&)
i

15/02 22/02 (1]

1610749107 2107 )5(0% 18I0

Vybrané obdobi: 12,38m3
Vcera: 0,02m?
Minuly mésic: 12,38m?

Detail odbérového
diagramu prepnuty do
hodinového rastru a
zazoomovany na kratsi
casovy usek
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Monitoring provozu — podpora vypoctovych pocitadel

Vypoctové (,,Fiktivni“) poéitadlo si data samo podita na zakladé udaju
jinych mérfidel. Jeho typickym vyuzitim je méridlo ztrat, které ukazuje rozdil
mezi hlavnim méridlem na vstupu a soucCtem podrizenych méridel na vystupu.

Formular detailu fiktivniho méridla ztrat

= 9
e 3 =
[ Misto instalace | ———— ({_Meridlo J o
Nadfazené misto Typ méfidla | vodomer [| v oo
/lJindfichv Hradec/SVJ Vajgar 686 - Vyrobni ¢islo irm
Misto inst. Ziraty-Fikt ? Ext. &islo
Platnost od 1.11.2020 ) Cislo plomby
Platnost do | Datum montaze 1.11.2020 0:00 ]
Ext. identifikace 1 Datum demontaze =
Ext. ident. 2 (EAN) Ovéreni méfidia ?
Pozice obj. 26 ? Alarm limit (hod) 168 ?
Poznamka Fakturacni méfidlo
Zapoditavat
e IRAl +Prioat | Popis
&€ Vlastnosti mista instalace Poé:[] » ¢
Nézev parametru ~ Od do Hodnota FYTRS ErrTEET———"
'D Historie méfidel Pocitadla Poc.:ll » 2
D Od ~ Do Serial Ext.cislo Poznamka ) Zpisob Posl. Akt. Nasob.
ME 71385  1.11.2020 EIKT Pocitadlo - odec. odecet stav  Jedn. spot.
| @ Studend Vypoétem 10.3.2021 10478 m’ 1,00 D
voda (fiktivni 0:00
pocitadio)
oo Y smazat )
Nastaveni vypoctu
x

i 1
pocitadel F

(7] + it | prcatpoctacia | Pociadia pro sty |

Prehled zacastnénych pocitadel

PoE.: 2

SENSUS - 420105 @@ Studena voda 1.12.2015 10

IDinst. Umisténi Serial Pocitadlo od Do Nasobitel Zapoc. Fakt.
%008 [[Jindfichiv Hradec/SVJ Vajgar 686/PodlaZi 4/byt 12/stoupacka 12184657 ‘ Studena voda 25.10.2020 -10 X Q
24992  /dindfichiiv Hradec/SVJ Vajgar 686/Podlazi 8/byt 28/ cka 12160909 @ Studena voda 25.10.2020 -1.0 X Q
24993  /WJindfichlv Hradec/SVJ Vajgar 686/Podlazi 8/byt 20/stoupatka 12160905 @ Studend voda 25.10.2020 -10 x| Q
24987  /Mindfichiv Hradec/SVJ Vajgar 686/PodlaZi 9/byt 31/stoupatka 12180296 @ Studend voda 25.10.2020 -10 x| Q
24986 lindfichiv Hradec/SVJ Vajgar 686/Podlazi 9/byt 30/stoupatka 12160906 @ Studend voda 25.10.2020 -1.0 x| Q
24990  /Windfichlv Hradec/SVJ Vajgar 686/PodlaZi 8/byt 26/stoupacka 12184739 @ Studend voda 25.10.2020 -1.0 X Q
24991  [WJindfichiv Hradec/SVJ Vajgar 686/Podlazi 8/byt 27/stoupatka 12160903 @ Studend voda 25.10.2020 -10 X Q
24994  /Mindfichiv Hradec/SVJ Vajgar 686/PodlaZi 7/byt 22/ & 12180299 @ Studend voda 25.10.2020 -10 X Q
24996  /Mindfichiv Hradec/SVJ Vajgar 686/PodlaZi 7/byt 24/stoupacka 12180297 @ Studend voda 25.10.2020 -1.0 x| Q
24999  /Windfichlv Hradec/SVJ Vajgar 686/PodlaZi 6/byt 19/stoupatka 12184658 @ Studend voda 25.10.2020 -1.0 x| Q
24995  /lJindfichv Hradec/SVJ Vajgar 686/PodlaZi 7/byt 23/stoupatka 12160901 @ Studend voda 25.10.2020 -10 X Q
25000 /AJindfichav Hradec/SVJ Vajgar 686/Podlazi 6/byt 20/stoupactka 12184661 @ Studend voda 25.10.2020 -10 $4 Q
24730 /Mindfichiv Hradec/SVJ Vajgar 686/SV - pata x| Q

X

Diagram ztrat

Studena voda Q=
» [tp1/02 08/02 15/02 22/02 )
1,2

0,8

0,6
0\_|° 0&‘0 Q«]\Q »\0\0 x’b‘g XE)‘O ‘\9\0 7}‘0 ')’5‘0 'L%‘Q

Vybrané obdobi: 24,33m?
Dnes: 0,00m? Vcera: 0,98m?
Akt. mésic:  7,69m? Minuly mésic: 24,33m?

S fiktivnim pocitadlem Ize délat stejné
operace, jako s realnym pocitadlem
(alarmy, reporty, tarifikace...). Jeho
Udaje se rovnéz normalné archivuiji.
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Grafy méridel spotreby, €idel a vypoctenych hodnot

- 0] 05/04 12/04 19/04 26/04 i) - 0] 05/04 12/04 19/04 26/04 [i] - M 05/04 12/04 19/04 26/04 (i)
80
60 - 26
60
£
E T 40 Q 24
s
40
- . W/—v/-\[
* \/\W_\/
- ‘. 1 P T T T S T T T I T T
o3 O o 1107010310 61070l 07 121075107 g © oM al® 1107401072197 6079107 121071510700 o3 0al% 110740107 219761079107 1210750700
Spotieba (kWh) Vybrané obdobi: 112268 Spotreba (m?) Vybrané obdobi: 1 066,40 Prumér (°C) Vybrané obdobi: 22,54
Dnes: 38,39 Vcera: 74,43 Dnes: 31,50 Véera: 46 .60 Dnes: 23,12 Véera: 23,52
Akt. mésic: 112268 Minuly mésic: 155573 Akt. mésic: 1066,40 Minuly mésic: 1498.16 Akt. mésic: 2254 Minuly mésic: 22,53

' Venkovni teplota Q= I Q co, Emise CO2 Q=
- 0} 05/04 12/04 19/04 26/04 (i) - 0] 05/04 12/04 19/04 26/04 (i) s 0} 05/04 12/04 19/04 26/04 i)

60
| W\ -
55-\/\/_/\_/\
o 10 4 2 50 £ 100
M N
04— 1 : 50
40

-10 35 . 0

oyl“"()al“t‘@I“L@\“L{bl“&\6\0&@00‘7}\“&1sl°A1%\°A ol QIR0 (0107 308 g0 g 0% 5108 0% gjob o319 0l 5119740107310, 61061072107 5|0 O
Vybrané obdobi: 5,91 Pramér (%) Vybrané obdobi: 54 55 Spotreba (kg) Vybrané obdobi: 2 388,99
Dnes: 3,85 Véera: 4,62 Dnes: 51,16 Véera: 51,45 Dnes: 0,00 Véera: 118,53
Akt. mésic: 5,91 Minuly mésic: 424 Akt. mésic: 54 55 Minuly mésic: 55,47 Akt. mésic: 2 388,99 Minuly mésic: 345243
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Monitoring provozu — udalosti a alarmy

Alarmovy systém umoznuje:
= okamzité zpracovani alarmu od méridel a odectovych moduld
(kupfikladu alarmu ,tamper®, ,leak®, ,burst®...)

= vygenerovani a zpracovani alarmu na zakladé analyzy ziskanych
odectu (tzv. ,hlidace”)

= vygenerovani a zpracovani vnitrnich (systémovych) alarmu

= zpracovani alarmi od externich systému

Soucasti zpracovani alarmu je jeho zaznam, propagace na obrazovkach
systému a zaslani alarmovych zprav formou e-mailu, SMS a notifikace do
mobilniho telefonu.

[z} Obdobi do [31.03.2021 23:59

Filtr
Obdobi od [01.03.2021 00:00

E] Nacist data

Aktualizovat data
Prehled udalosti
Cas udalosti |5

08.03.2021 11:07:39

05.03.2021 12:11:15
05.03.2021 11:11:19

04.03.2021 04:59:59

Tabulka prehledu udalosti vybraného objektu

Export dat do XLS

08.03.2021 10:07:41
05.03.2021 23:59:59

05.03.2021 04:59:59
04.03.2021 23:59:59

04.03.2021 00:20:01
03.03.2021 23:59:59

Export dat do CSV

Adresa Misto

-369098752/-148111360/-1406271488/25 /D1 EAST/DCT/DEA_DCTA_FV
-369098752/-148111360/-1406271488/25 /D1 EAST/DCT/DEA_DCTA_FV
-855638016/1090519040/637534208/234 /D1 EAST/DC1/Asbisc Enterprises
=369098752/-148111360/-1406271488/25 /D1.EAST/DCT/DEA_DCTA_FV
-369098752/-148111360/-1406271488/25 /D1 EAST/DCT/DEA_DCTA_EV
-855638016/1090519040/637534208/234 /D1 EAST/IDC1/Asbisc. Enterprises
-855638016/1090519040/637534208/234 /D1 EAST/DC1/Asbisc. Enterprises
-855638016/1090519040/637534208/234 /D1.EAST/DC1/Asbisc. Enterprises
22289/14970(15940 ID1.EAST/Tarifikace EE D1 East
-855638016/1090519040/637534208/234 /D1 EAST/DC1/Asbisc. Enterprises

Modul

Studena.voda
Studena.voda
Studena.voda
Studena.voda
Studena voda
Studena.voda
Studena.voda
Studena.voda

Elektiina [492787] Nedostupnost U= !

Studena.voda

Kategorie
Hiidace
Hilidace
Hlidace
Hlidace
Hiidace
Hilidace
Hlidace
Hlidace

Hiidace

Dilezitost Text

Voda DC7. - stav. OK;
Kriticka
Asbisc voda. - stav. OK:
Voda DC7 - stav.OK;
Alarm - Voda DC7 - stav:
Alarm - Ashisc voda. -
Asbisc voda.- stav. OK:
Alarm - Ashis¢ voda. -
Dlouhadobé hez odectu
Asbisc voda. - stav. OK:

Kriticka
Kriticka

Kriticka

S@FTLINK
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Nastaveni alarmu typu
,hlidac¢*. Tento algoritmus

Monitoring provozu — udalosti a alarmy

hlasi prekroéeni hodinového
limitu spotreby

Nastaveni hlidace

—| i hlidace i

Nazev hlidace
Hlavni objekt
Vybér algoritmu

Ma se vytvorit alarm?
Dulezitost

Stat pro pracovni dny
Popis

Aktivni

Voda-max ?

//Bohemia EPG/Hlavni méfidia/-Jial
Spotieba -

UmoZiiuie ziistit odchvikv odﬁ

Hodinova/denni/mésicni
@2

Kriticka v |2
Ceska republika v I?
|Hiasi, kdyZ hodinova spotfeba piekro&i 150 litrd. |

Nazev hlidace |Voda-uniky

2

Hiavni objekt //Bohemia EPG/Hlavni méfidia/t [l

Spotfeba - Intervalova

Typ limitu Max
Udalost se aeneruie. pokud ie

Vybeér algoritmu

i Umozriuie

Spotreba - Intervalova
odhaleni

Unikv E

Ma se vytvorit alarm? _|?

Dulezitost | Nizka v |2

Stat pro pracovni dny

Ceska republika

M

Popis

Hlida drobné uniky. Kontrolni interval je 0:00 az
4:00, limit je 20 litra. 2

Aktivni

Hlidana pocitadia

//Bohemia EPG/HIavni méfidla/HI.Vodomer 16065647 @ Studenavoda

Spot|

Interv|

| Casovy rastr
012345678 91011121314151617 181920212223

Hlidana pocitadia
Umistant [&

//Bohemia EPG/Hlavni méfidia/HI.Vodomér 16065647 @ Studenavoda [ |

Nastaveni alarmu typu
»hlida¢*. Tento algoritmus
hlasi prekroceni intervalového
limitu spotreby

S@FTLINK



Monitoring provozu — udalosti a alarmy

Detail ukonéeného alarmu

Detail alarmu 03.03.2021 22:45:46 [ALA_23990 / ALT_9]

Misto /D1 EAST/DC3/DEA-V Hl.vod. [MIS_229] Modul Studena voda [1000444-91]
Dulezitost THTo el Kategorie |Hlidace ALA/ALT ALA 23990 /ALT 9
Text Alarm - Hlavni vod. DEA - stav: 2.00m* (MIN:null <> MAX: 1.10)

Cas vzniku 03.03.2021 22:45:46

Cas udalosti Modul Kategorie  Trida/Zdroj Dulezitost  Text
03.03.2021 22:45:46 Studena voda [1000444-91]  Hlidace 8/11 [T 29 Alarm - Hlavni vod. DEA - stav: 2.00m® (MIN:null <> MAX: 1.10)

; 59 min, 57 sec |

Cas ukonceni 03.03.2021 23:45

Cas udalosti Modul Kategorie Trida / Zdroj Dulezitost Text
03.03.2021 23:45:43 Studena voda [1000444-91] Hlidace 8/100 [Normall " Hlavni vod. DEA - stav OK: 0.00m®

Alarmova zprava ve schrance e-mailu

<
Véechny Neprectené Podle: Predmétv | CEM2: Vlhkomér [113] - Nizka
Doruéend posta B @ od Pfedmét~ Piijato [ S
CEM Alarm System  CEM2: Vihkomér [113] - Nizka st 11.11.2020 13:05 | CEM Al
ROHCepRY (6l Komu 13:00
Odeslané polozky
Odstranéné polozky Cas: 11.11.2020 12:11:47
Alarmy Misto: //Bohemia EPG/Sklad/Sklad
Informacni kanaly RSS (jeno Mogul:Vlhkomer [143]
I
Adresa: :
NevyZadana posta U] Text: Udalost - Vlhkost - sklad - stav:
Posta k odeslani 67.90% (MIN:<NULL> <> MAX:45.00) —
Slozky vysledka hledant DuleZitost: Nizka S 6 F T L | N K



Monitoring provozu — reporty

Systém CEM poskytuje fadu analytickych, u€etnich, planovacich a
manazerskych reporti nad daty provoznimi i uCetnimi daty.

Pro podporu provozu jsou uréeny zejména uzivatelské reporty, kam Ize
uzivatelsky nastavit reportovani vybranych parametrl nad vybranou mnozinu
meéridel. Reportovat lze:

= spotreby, stavy pocitadel, poCty odectu

= data za rizné dlouhé periody (kupf. tyden po dnech, rok po mésicich)

» data za cely den, nebo jen vybranou ¢ast dne (kupfikladu pouze noc)

= kombinace ruznych hodnot (kupfikladu teplota a spotfeba plynu)

Reporty Ize generovat ru¢né (ad-hoc), nebo pravidelné, s automatickym
odesilanim na nastavené e-mailove adresy.

S@FTLINK



Monitoring provozu — reporty

Ukazka PDF reportu

d Report i

Nazev DST2_Noc (01:00-03:59)
Typ Spotieba
Casovy filtr Hodnoty pouze v obdobi

Typ hodnoty Avg ?
Pocet prekroceni \/sechny
Neposilat prazdné reporty | | ?

Obdobi od 2.3.2021 0:00

Prirazen k objektu /\VODASOK/Sokolov/Distrikt 2 - Karla Capka
Od hodiny 1
Operator hranice >

Scitani hodnot podle mgfidia

Vygenerovan 93 2021 9:30

Casovy rastr Denns

Zpristupnén |9 32021 9:30

Obdobi do 8.3.2021 23:59

Do hodiny 3
Hodnota hranice 0,02

Exportdat do CSV | Exportdatdo XLS | Export dat do PDF

DST2_Noc (01:00-03:59)

[Gerent Umisters  Kod  Seral
1eB0038567
VOOASOK Sonsiow Gatrid 2 12TDoesos? 1 12TDoes08?
arks Cinpha Warts Caphat/ 1300 106801
A K Sonckow Dy 2 1588004414 110131 1588004414
oot /arks Carphan 1300 men
1888048415 110131 1288048415
nam
1688045738 110131- 1688045738
< o
VO 1888048438 110131- 1868048438
Warts Canphan Karks Caaphaa 1408 01
VO K Saomskow Dy 2 1788038588 110131- 17ESKANE
Marts Caphon Kartn Caghat 1410
NOOASOK Soksion Dyt 2 1888002608
arta Capban ‘Warta Capha 1412
VOOASOK Sonskow D 2 2088005844 110110- 2088005844
Karta Ciapban Karta Capba/ VS8 103801
VOOASOK Soksien Disvi 2 1388015376 110131- 1968015378
arks Ciaphaa Towkmiinoaz 29T
VOOASOK Sousiow Cratrid 2 09TC227243 110131 OSTC2T243
Marta Ciaphat /Tewimi 1930 105401
Coburn
[

Objekt ~ Umisténi « Kod objektu ~ Serial ~ Typ pocitadla « 02.03 03.03 04.03 05.03 06.03 07.03 08.03
/VODASOK/Sokolov/Distrikt 2 - Karla Capka/KarIaCapka/1356 16BB045738 110131-212201-V1 16BB045738 Studena voda 0,112 0,047 0,038 0,040 0,049 0,111 0,155
/NODASOK/Sokolov/Distrikt 2 - Karla Capka /Karla Capka/1408 18BB048438 110131-212301-V1 18BB048438 Studena voda 0,032 0,052 0,036 0,038 0,037 0,063 0,067
IVODASOK/Sokolov/Distrikt 2 - Karla @apkalKarIaCapka/M’lO 17BB038968 110131-212401-V1 17BB038968 Studena voda 0,070 0,073 0,027 0,215 0,041 0,032 0,039
/VODASOK/Sokolov/Distrikt 2 - Karla Capka /Karla Capka/1412 18BB002608 110131-212501-V1 18BB002608 Studena voda 0,040 0,045 0,044 0,070 0,057 0,056 0,070
/NODASOK/Sokolov/Distrikt 2 - Karla Capka /Karla Capka/VS-6 20BB005844 110110-103601-V1 20BB005844 Studena voda 0,207 0,180 0,073 0,390 0,114 0,137 0,315
/VODASOKI/Sokolov/Distrikt 2 - Karla Capka /Tovami/1032 19BB015376 110131-329701-V1 19BB015376 Studena voda 0,132 0,111 0,099 0,155 0,124 0234 0,110
/VODASOK/Sokolov/Distrikt 2 - Karla Capka /Tovarni/1930 09TC227243 110131-105401-V1 09TC227243 Studena voda 0,179 0274 0,772 0281 0437 0498 0,382
Celkem Studena voda 0,772 0,782 1,089 1,189 0,859 1,131 1,138

du

Stedesd 3300 3,700 3428 3480 402 4085 3707 37138 3452 3437 3558 3502 4008 4328

Bdeed 4304 3382 AAIS 4SS 438 438 K514 4311 012 4100 ATTI 4211 SET Auzs

vedi

Shedend 4258 4438 3285 3825 4179 4450 5580 4230 3989 3976 3.BE2 4007 4850 SaEd

veda

Stedesd 11860 12,100 11,160 11,878 12.050 12,542 15051 12,197 12.284 12,189 11,902 12562 13,148 15,526

veda

Stdusd 45685 5234 S770 4910 4TEm B5T2 6204 5585 5113 4964 5561 4887 SeSe £142

vedi

Stedend 14,108 19,740 14,824 13,737 13955 13,645 17,315 13,278 14,455 14261 14,030 13828 15,736 17177

—

Provarni 1700 1888 1880 2291 2555 2805 3300 3267 3433 3763 3,067 4184 W2 31908 Ve w

Ukazka reportu spotreby vody v

o

Suderd voda

Provo i teplota

as

nocnich hodinach.

Reportuji se pouze ta odbérna
mista, kde byl no¢ni provoz trvale
vyssSi, nez 0,02 m3 za noc.

S@FTLINK



Podpora provozu v mobilnich aplikacich

Pro podporu provozu jsou uzivatelim k dispozici tfi mobilni aplikace:

= CEM Asistent — prehled spotfeby, prehled
stavu senzoru, vypis alarmd. Umoznuje < softlink cem aQ ¢
pfijimat notifikace o alarmovych stavech na 40+% | 45+k | | Vybérredakce

mobilni telefon;

» SOFTLINK Konfigurator — mobilni aplikace
pro konfiguraci zafizeni wacoSystem pres
bezdratoveé spojeni Bluetooth;

CEMA - CEM Asistent
Softlink s.r.o. *+ Produktivita
¥ Instalovano

Veolia CEM
Softlink s.r.o. *+ Nastroje
100+

(Nepodporovéno) CEM Mobile

= CEMme — mobilni aplikace pro manualni
zadavani odectu do CEMu;

Softlink s.r.o. + Nastroje
3,6% 10 tis.+

Aplikace CEM Asistent je k dispozici pro mobily s
operacnim systémem Android a iOS, ostatni dvé
aplikace pro mobily s operacnim systémem Android.

Softlink s.r.o. *+ Nastroje
¥ Instalovano

CEMme
Softlink s.r.o. + Nastroje
& Instalovano

Aplikace si muze stahnout kazdy uzivatel CEM2
zdarma. Pfistupové udaje k CEM2 jsou platné i pro
pristup pres mobilni aplikaci.

FVS CEM
Softlink s.r.o. *+ Nastroje

j SOFTLINK Konfigurator

S@FTLINK



CEM Asistent

Prehledy

th Spotieba v obdobi
[ ]

Q Alarmy —

< Porovnani spotieby =

é Studena voda [m?] (Spotfeba)

é Studend voda

tento mésic: 61.224 m3
pfedchozimésic 294 160 m?3
& Alarmy ®

Nejsou data k dispozici

& Nefunkéni méridla ®

Dlouhodobé bez 0
odectu:

& Alarmy z hlidaéf

Hlida¢em 0
vvaenerované

CODOOOOODOOOODOD

ODEJIT

CEMme

VYBRAT DATA KE STAZENI

(#810. Bie 2021 09:42

[#39. Bfe 2021 18:42

Venkovni teplota [201]

Alarm - Venkovni teplota - hlid
-0.30°C (MIN: 0.00 <> MAX: 3

(9. Bre 2021 09:00

= [0 15:00

RUCNI ODECTY JIRNY

TEST

D1-WEST
D1-MODLETICE
JHGF

M1-DC1
M1-DC2
M1-DC3
M1-DC4
M1-DCS
M1-MAIN METERS
D1-EAST

TEST 2

PLYN

TEST

STAHNOUT

Podpora provozu v mobilnich aplikacich

CEM Konfigurator

I‘ SOFTLINK ©EMme

Wl| 1CZ Prologis Park JirnyJirny
1V.DC5,DC5b Gas-Water,Internet
Mall (DC5BJJIR-DC5b-W

13749

1CZ Prologis ParkJirnyJirny
1V,DC5,DC5b Gas-WaterInternet
Mall (DC5B)JIR-DCSb-W

13751

1CZ Prologis

Park Jirny, Tarifikace EE Jirny

1JIR-E Hlel. souctovy
88888888

Y Ll N |

v

1511000900

uLoZIT

= SNepConf ~

Vstupy
Pocitadio INfi]

l -964133002 ‘

Positadlo IN[2]

‘ 1082933328 ’

RF konfigurace
Cas odesilani’

‘ 30 min ‘

NACIST SABLONU

ULOZIT JAKO SABLONU

S@FTLINK



Monitoring provozu v zakaznickém portalu

Zakaznicky portal je jednodussi formou zobrazeni dat z CEMu. Zobrazuji se
zde ty udaje, které jsou doporucovany smérnicemi EU pro informovani
koncovych odbératell vody a energii.

Spotreba za 12 mésict dozadu

09.03. 2021, 20:07

Odbérna mista
Prehled odbérnych mist

s UZI-DC1A-V
o EAN:1751 @

Prehled spotfeby po mésicich : Studen4 voda

pocitadla

Fakturace Uzivatel

Odhlasit

&as odeétu
09.03. 2021, 19:41

Odbérna mista

: UZI-DC1AV
rOe EAN:1860 0

6

Prehled spotreby po mésicich : Studena voda

UZFDT TRV

EAN:1751

Meziro¢ni srovnani

01.01. 04.01 07.01 10.01 13.01 16.01 19.01 2201 2501 28.01

S@FTLINK
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TARIFIKACE A FAKTURACE
SPOTREBY
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Tarifikace

Tarifikace — vypocet ceny za dodavku elektfiny, tepla, vody na zakladé polozkového ceniku (,tarif*).

Vystupem tarifikace je podrobné vyucétovani ceny po jednotlivych polozkach — typicky ,priloha k
fakture®.

C E Exportni soubor ,fakturace N Fakturaéni (ﬁéetnl') FAKTURA
|V| -------------------- . . , —
celkova cena za sluzbu — systém zakaznika
PRlOHA‘
Fakturace

Fakturace — vygenerovani kompletni faktury — danového dokladu, jejiz soulasti je i podrobné
vyuctovani (pfiloha).

Exportni soubor ,fakturace* Fakturaéni (ﬁéetm’)
I celkova cena za sluzbu —> systém zakaznika

|
FAKTURA+PRILOHA - — -
CEM Zakaznicky portal p|—— ‘

Tarifikace a fakturace se pouzivaji se pro zpoplatriovani odbéru elektriny, vody a tepla..
Tarifikace spolehlivé funguje v ostrém provozu od prosince 2016..

Fakturace je v ostréem provozu od dubna 2018.

S@FTLINK



Tarifikace a fakturace

Priklad prehledu tarifu a detail tarifu naseho zakaznika:

v
@ Prehled tarif
Nazev tarifu « Nazev pro tisk Médium Typ Platnost od Platnostdo Stat Ména Obdobi Posl. zména Po¢. méridel
C01d -Distribuce jednotarif C01d Elektfina Distribuce 1.1.2019 (:)eské republika CZK mésic 10.7.201911:00 6
€02d -Distribuce jednotarif C 02d Elektfina Distribuce 1.1.2019 Ceska republika CZK meésic  10.7.2019 14:27 12
C03d -Distribuce jednotarif C 03d Elektfina Distribuce 1.1.2019 Ceskarepublika CZK mésic  17.7.2019 13:51 2
C03d -Puncocharova C 03d Elektiina Distribuce 1.1.2019 Ceska republika CZK mésic  17.7.2019 16:38 0
SE Elektfina Prodej 1.1.2019 (:)eské republika CZK meésic 10.7.2019 11:43 20
Srazkové vody Voda Prodej 1.1.2018 Ceskarepublika CZK mesic ~ 30.7.2019 16:18 12
STOCNE jednotna kanalizace Voda Prodej 1.1.2019 Ceskarepublika CZK meésic  29.7.201917:32 4
STOCNE oddilna kanalizace Voda Prodej 1.1.2019 Ceskarepublika CZK meésic 25.7.201912:56 13
Teplo-T1 Teplo Prodej 1.1.2018 @eské republika CZK meésic 22.7.20199:36 8
Teplo T2 - para Teplo Prodej 1.1.2018 Ceskarepublika CZK mesic  22.7.20199:49 1
VODNE Voda Distribuce 1.1.2019 Ceskarepublika CZK mésic 25.7.201912:33 11
Polozky tarifu
Nazev Pof. - Typ pol. Typ vyp. Vyp. podle Omezeni Sys. polozka Zpusob vyp. Jedn. Akt.sazba Zména DPH
Splaskové vody - pohybliva slozka 1 Dle spotfeby Primy Studena voda * m
Denni sazba pevné slozky pro Qn do 1,5 m3 3 Pausal Vzorec  Jmenovity pratok Qn m? -r
< 1.500
Denni sazba pevné slozky pro Qn do 2,5 m3 4 Pausal Vzorec  Jmenovity pratok Qn > 1.500 m -
=2.500
Denni sazba pevné slozky pro Qn do 3,5 m3 5 Pausal Vzorec  Jmenovity pratok Qn > 2.500 m P
=3.500
Denni sazba pevné slozky pro Qn do 5 m3 6 Pausal Vzorec  Jmenovity pratok Qn > 3.500 m? [
<5.000
Denni sazba pevné slozky pro Qn do 6 m3 7é Pausal Vzorec  Jmenovity pratok Qn > 5.000 m .
< 6.000
Denni sazba pevné sloZky pro Qn do 10 m3 8 Pausal Vzorec  Jmenovity pritok Qn > 6.000 m .
< 10.000
Denni sazba pevné sloZky pro Qn do 20 m3 9 Pausal Vzorec  Jmenovity pratok Qn > 10.000 m: TSz
<20.000
Pocet dnl vyuzivani sluzby. 10 Pausal Vzorec 0.0
Pocet mésicu vyuzivani sluzby (nezobrazuje se) 1" Pausal Primy = 1.0
Splaskové vody - pevna slozka (denni sazba * pocet dnu) 12 Pausal Vzorec 0.0
[ Precenit |
Platnost od « Platnost do Posledni zména
1.1.2019 31.12.2019 3.10.2019 13:54
1.1.2020 31.12.2020 2.1.2020 17:06
1.1.2021 27.1.2021 18:33
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Tarifikace a fakturace

Priklad tiskovych vystupu tarifikace a fakturace naseho zakaznika:

gy 2 ANEHO - PRI o,
Faktura - danovy doklad 2143005
Odbératel: TEREEFURNTISRIS Obdobi: 01.01.2021 - 31.01.2021
T Jednotka: EEETSuTaw
Dodavatel: Odbératel: Objekt:
Tabulka pehledu plateb
I ; : Pramérna jedn. ce ctslka celltem Céstka celkem
Uctované mnoZstvi "k bez DPH) & bez DPH) (KE s DPH)
Studena voda 3290 m? 7235 238,038 26183
Mésiéni platby 1,000 mésic 346,55 346,55 381,21
" 3 Celkem 584,58 643,04
Adresa OM: === s mr
Datum vystaveni: 1.2.2021 Konstantni symbol: 0308
Datum splatnosti: 15.2.2021 Variabilni symbol: 2143005 & — — —
Datum zd. pinéni: 31.1.2021 ZpUsob thrady: bankovni prevod [Cisto méfidia Pociadio Poc. stay Koneénystav _ Rozdil _ Koef.  Hodnota Jedn. |
Studena voda 257,18 26047 3,290 1,000 3290 m? ]
Platby vodného za obdobi od 01.01.2021 do 31.01.2021 _ Tarif: VODNE
Banka: Komer¢ni banka, a.s. Cislo Gétu: Polozka Pocet jedn. Jednotka Cenajedn. Cena _ Celkem
Vodné - pohyblivé slozka 3290 m* 4235 13933 13933
F'nspévek 2za poutiti siti a zuétovani 1,000 mésic 22500 22500 225,00
22ky pro On d 3 0 m 212 0,00 0.00
Radné vyaétovani - Cast A sl 31,000 0.00 0,00 0.00
Vcdne evna slazka denni sazba * potet dn() 0.000 0,00 65,75 65.75
Fakturujeme Vam fadné vyiétovani vodného a sto&ného za obdobi 1.1.2021 - 31.1.2021 viz pfiloha. P ( o %)
Celkem 430,08
Koéd Nazev polozky Zaklad Sazba DPH DPH Celkem Ké 2. .01. .01.
01 Dodavky celkem (viz pfilohy) 584,58 10,00% 58,46 643,04 Polozka Pocet jedn. Ci Cena Celkem
02 Uhrazené zélohy -0,00 10,00% 0,00 -0,00 Splasmve vody pohybhva slozka 3290 m* 30,00 98,70 98.70
Celkem 584,58 58,46 643,04 #hy pro ( m3 1,500 m 1,80 0. 0
2 ] 1,001 0 0, 0,
‘ e i 4 slodk: p . 4 Y ' i L
Celkem k tihradé 643,04 K& Splaskove vody pevna sloZka (denni sazba * poéet dni) 0,000 0,00 5580 5580
Celkem 154,50
—_—
| Celkem k uhradé Ké bez DPH 584,58 I
Rekapitulace DPH v Ké: Sazba Zaklad v Ké DPH v Ké Celkem s DPH v Ké
0% 0,00 0,00 T hi
snizena 10% 584,58 58,46 643,04 Spotfeba za obdobi 1.11.2020 - 30.11.2020 1.12.2020 - 31.12.2020 1.1.2021 - 31.1.2021 |
snizend 15% 0,00 0,00 0,00 [ Studena voda 3me 2m 3m]
zakladni 21% 0,00 0,00 0,00
CELKEM 584,58 58,46 643,04 Dalsi informace k vyuétovani:
Detaiini informace o své spotfebé vody a dalSich poskytovanych skuzbach vam poskyine spravce objekiu
Pripadnou reklamaci ze uplatnit v sidie spol S v hitach die pitne legslativy
je zapsana v im rejstiku jskym soudem v Pizni oddil C, viozka e
i ﬂda;e:
D it, Ze v pfipadé Zeni data i ého na fakture Vam budeme Gétovat smiuvni pokutu
ve V)’$I 0, l% za kazdy den prodeleni.
Zpracovine systémem CEM Business pro on-line kantrobs nikladi na dodiiviy energil a médsi - vice na: www.softhink cz/com-safrware
Dodavatelom syssimu CEM jo SOFTLINK s.r.0., Tomkava 409, 278 01 Kralupy nad Vicvou, www saftlisk cz

Nahled faktury — dariového dokladu Nahled prilohy k fakture

S@FTLINK



Podpora fakturace v zakaznickém portalu

W Uzivatel Kontakt

PREMIUM OUTLET Odhiasit
PRAGUE AIRPORT
Fakturace
Graf faktur 0 Prehled faktur
400tis. &/

Celk. fakturovana ¢astka:

61578.97 CZK [ |
fakturované obdobi

01. Srpen 2019 - 31. Srpen 2019

nazev faktury m

1104108 =
[stamout o
. Celk. fakturovana ¢astka
obdobi hodnota 28247.78 CZK
01/07.-31/07 2019 151590.41 fakturované obdobi

01. Cervenec 2019 - 31. Cervenec 2019

nazev faktury l
| I I 102190458 %]
. Celk. fakturovana éastka

0
18/05.-31/05 2018 01/09.-30/09 2018 01/01.-31/01 2019 01/06.-31/05 2019 63216.9 CZK
01/07.-31/07 2018 01/11.-30/11 2018 01/03.-31/03 2019 01/07.-31/07 2019

fakturované obdobi

01. Cervenec 2019 - 31. Cervenec 2019

Naklady, detaily faktur s moznosti stazeni

W Fakturace Uzivatel

PREMIUM OUTLET Odhisit ( 18.10. 2019, 09:50
PRAGUE AIRPORT

Fakturacni udaje, zpravy pro klienta Kontakt

Odbérna
W il Fakiurace Kontakt

PREMIUM OUTLET Odhlasit
PRAGUE AIRPORT

Dokumenty ke stazenl

Provozovatel

zZménit hesio

The Prague Outlet s. r. o.

Uzivatel
Fakturacni udaje = Zoravy
Odberate Zkugebni zprava SOFTLINK s.co. | Ke Kopaning 421,
pletteno: 07, 1.2018 16:30 252 67 Tuchoméfice
&0 Toto je zkusebni zprava pro testrovani nového portdlu. J.VI...
oie ICO 06263615
Adresy:
o zapsana v obchodnim
s Korespondencni rejstiku ve sloZzce C 279065 vedené u Méstského soudu v Praze
Wilsonova, S50
Praha 2 TELEFON: 702 222 433
12200 EMAIL: info@pop.cz
Ceska republika
Typ: Sidio r 7 -
. Kontaktni udaje a dokumenty
Mesto: Beroun-Mésto
s 26601
Stat.

e S@FTLINK



CEM SUMMARY - bezpec¢nost a redundance

Proces vyvoje, zalohovani a obnovy dat

Zélohovaci proces wesllyy-

Proces obnovy dat == == =g
Proces ypdafe == == =p-

PRODUKCNI SERVERY
- piné zabezpecend profesionaini ,,cloudova“ sluzba
(externi data-centrum)

P e T BACKUP & TESTING
APLIKACE AT o7 Ssol S~ KOPIE
47 mmmm——— APLIKACE
(programy) P -
v v v AN
ULOZISTE DAT — i N
(odetty, nastaveni) mirroring § \
' !
KOPIE DISKU DEVELOPMENT ,I
SERVER /
V4

Denni kopirovani dat

VYVOJOVE A ZALOHOVACI SERVERY

’

(VWyvojové centrum SOFTLINK)

S@FTLINK



